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V/v nghiên cứu ứng dụng mã hình QR để truy xuất nguồn 

  gốc sản phẩm, hàng hóa, chống gian lận thương mại. 
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	Kính gửi: 
	Các doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh 

trên tỉnh Yên Bái



Căn cứ Công văn số 08/CV-IDE tháng 01 năm 2017 của Trung tâm Doanh nghiệp Hội nhập và Phát triển về việc phối hợp thực hiện "Chương trình bảo vệ thương hiệu hàng hóa Việt Nam".


Sở Công thương đề nghị các doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh trên địa bàn tỉnh Yên Bái một số nội dung sau:


1. Tìm hiểu về việc ứng dụng mã hình QR với các nội dung cơ bản:

a. Ứng dụng mã hình QR trong hoạt động thương mại nói chung:


Mã hình QR (Quick Response code - mã phản hồi nhanh hay còn gọi là mã vạch ma trận matrix-barcode) là dạng mã vạch hai chiều (2D) có thể được đọc bởi một máy đọc mã vạch hay smartphone (điện thoại thông minh) có cài đặt ứng dụng quét mã vạch. Về yêu cầu kỹ thuật đối với mã hình QR code 2005 được quy định tại TCVN 7322:2009 (ISO/IEC 18004:2006). Trên môi trường mạng hiện nay có rất nhiều phần mềm/ứng dụng miễn phí cho phép tạo mã hình QR (QR code gennerator, QR code generate) và đọc mã hình QR (QR code reader, QR code scanner). Mục đích sử dụng mã hình QR cũng rất đa dạng, phong phú như: thương mại hàng hóa, theo dõi đơn hàng trong chuỗi logistics, marketting, thông tin truyền thông, nghiên cứu khoa học, trao đổi cá nhân.

Trong hoạt động thương mại, việc sử dụng mã hình QR để chứa đựng các thông tin như giá cả, chủng loại, xuất xứ, tên nhà cung cấp sản phẩm, hàng hóa đang ngày càng phổ biến và hữu ích. Người mua trước khi quyết định mua, có thể sử dụng Ứng dụng đọc/quyét đọc mã hình QR (QR cosde reader, QR code scanner cài đặt trên smartphone) để có thêm thông tin về sản phẩm, hàng hóa mà mình dự kiến mua; đồng thời, người bán cũng có thể theo dõi lượt quyét/đọc, truy vấn tìm kiếm thông tin sản phẩm, hàng hóa hay kiểm soát lượng hàng tồn kho của mình để xây dựng chính sách bán hàng, marketting phù hợp.
     
b. Ứng dụng mã hình QR in trên tem chống giả, tem xác thực hoặc các loại tem tương tự nhằm chống gian lận thương mại:


Về bản chất, việc ứng dụng mã hình QR in trên tem chống hàng giả, tem xác thực hoặc các loại tem tương tự nhằm chống gian lận thương mại là sự kết hợp giữa việc quyét/đọc mã hình QR để truy xuất nguồn gốc, truy vấn trực tuyến thông tin về sản phẩm, hàng hóa được rán mã hình QR và việc sử dụng công nghệ tem nhận diện (chứng nhận nguồn gốc, xuất xứ; xác nhận thực phẩm, hàng hóa được rán tem là hàng thật, để phân biệt với hàng giả). Tem nhận diện chứa mã hình QR. Tem này do đơn vị cung cấp giải pháp tự tổ chức hệ thống máy móc, thiết bị để in, đáp ứng điều kiện hoạt động theo quy định tại Nghị định số 60/2014/NĐ-CP ngày 19/6/2014 của Chính phủ quy định về hoạt động in.

2. Chủ động nghiên cứu, tích hợp việc sử dụng mã hình QR in trực tiếp trên sản phẩm, hàng hóa hoặc bao bì, bao gói để cung cấp thông tin trực tuyến cho người mua quan tâm, dễ dàng tra cứu, nắm bắt thêm nhiều thông tin liên quan, đặc biệt là thông tin về nguồn gốc, xuất xứ sản phẩm hàng hóa.
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(hình ảnh minh họa: mã vạch hai chiều - 2D) 


3. Chủ động nghiên cứu, phối hợp với các đơn vị cung cấp giải pháp ứng dụng mã hình QR in trên tem chống hàng giả, tem xác thực hoặc các loại tem tương tự nhằm chống gian lận thương mại, bảo vệ quyền người tiêu dùng. Tham khảo vận dụng "Quy trình xác thực chống hàng giả" của Trung tâm Doanh nghiệp hội nhập và phát triển Việt Nam - Hiệp hội Doanh nghiệp nhỏ và vừa Việt Nam đã được Cục Sở hữu trí tuệ - Bộ Khoa học và Công nghệ cấp bằng độc quyền sáng chế theo Quyết định số 61711/QĐ-SHTT ngày 30/9/2016.

4. Tổ chức giới thiệu, hướng dẫn cho người tiêu dùng khi mua sắm sản phẩm, hàng hóa có gắn mã hình QR về cách thức, phương thức tra cứu thông tin trực tuyến, việc sử dụng Ứng dụng quyét/đọc mã hình QR (QR code reader, QR code scanner) cài đặt trên thiết bị di động.

Với những tiện ích và hiệu quả của đề án "Quy trình xác thực chống hàng giả" mang lại. Sở Công thương đề nghị các đơn vị liên quan, tổ chức, doanh nghiệp và cá nhân quan tâm cùng tham gia, góp phần bảo vệ thương hiệu Việt./.
Mọi tham khảo đề nghị truy cập thông tin Check.net.vn.
	Nơi nhận:
- Như trên;
- TTXTTM;

- Chi cục QLTT;
- Lưu VT, QLTM. 
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