UBND TINH YEN BAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Pjc ldp - Tw do - Hanh phiic
sé: b4 /SCT-QLT™M Yén Béi, ngayoll-thing 04 ni
V/v x4c nhn dang ky thye hién A ane 06
khuyén mai

Kinh giri: Mobifone tinh Yén Bai

(Pia chi: Sé 862, duong DPién Bién, phudng Minh Téan, TP Yén B4i, tinh Yén
Bai)

Cén ctr Luat Thuong mai s6 36/2005/QH11 ngay 14 théang 6 nim 2005;
Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 05 ndm 2018 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat déng xuc tién thuong mai;

Sau khi S& Céng Thuong xem xét cong vin s6 112/CT4-MBFYB ngay 21
thang 04 nam 2020 va thdm dinh hd so ding ky thuc hién khuyén mai cua
MoBiFone tinh Yén Béi, S& Céng Thuong xac nhan ding ky thuc hién khuyén
mai véi ndi dung sau:

- Tén chuong trinh khuyén mai: 4G mién phi nhan qua mé ly Mobifone
tinh Yén Bai.

- Hang hoéa, dich vu duogc khuyén mai: Dich vu théng tin di dong do
Mobifone Tinh Yén Bai cung cap.

- Hang héa, dich vy ding d& khuyén mai: 5.000.000 ddng tién mat;
500.000 ddng vao tai khoan; 50.000 ddng vao tai khoan.

- Thoi gian khuyén mai: Tir 00h 00’ ngay 01/05/2020 dén 23h59° ngay
30/06/2020.

- Dia ban thuc hién khuyén mai: Tinh Yén Béi.

- Hinh thtrc khuyén mai: Ban hang, cung tmg dich vu kém theo viéc tham
du chuong trinh khuyén mai mang tinh may rti. (Quay s6 trang thudng).

- Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai: Thué bao tra truée, tra sau
dang hoat dong trén mang MobiFone tai dia ban MobiFone tinh Yén Bai thoa
mén ddng thoi cac diéu kién:

+ Diéu kién 1. Thué bao hoat dong trén mang MobiFone dong thdi:

v Thué bao thudc danh sach dbi sim 4G mién phi do Téng Céng ty vién

théng MobiFone cung cép.



v Doi v6i thué bao tré truée: Thué bao cb phat sinh cude tai dia ban
MobiFone tinh Yén Béitrong théi gian trién khai chuong trinh.
v D6i véi thué bao tra sau: Thué bao c6 dia chi théng bdo cudce tai dia
ban MobiFone tinh Yén Bai
+ Diéu kién 2. Thué bao dang sir dung sim 3G thuc hién dbi thanh cong
sang sim 4G trong thoi gian trién khai chuong trinh.
+ Can bd - cong nhan vién MobiFone tinh Yén Bai khéng dugc tham
chuong trinh
- Co cau giai thuéng: 100 giai TRI AN mi gidi tri gi4 50.000 ddng vao
tai khoan chinh; 10 giai VANG 500.000 dong vio tai khoan chinh; 01 giai KIM
CUONG bang tién mit 6 tri gi4 5.000.000 déng.
- Tong gia trj giai thuéng: 15.000.000 dong (Bing chit: Mudi lam triéu
dong chin).

Mobifone tinh Yén Bai c6 trach nhiém:

- Théng béo cong khai néi dung, thé 18, thoi gian khuyén mai va thyc hién
ding cam két v6i khach hang.

- Béo cdo két qua thuc hién khuyén mai vé S& Coéng Thuong tinh Yén
Bii, bao dam viéc luu trir va chiu trach nhiém vé cac chimg tir, tai liéu lién quan
dén bao cdo theo ding quy dinh cua phap luat @& phuc vu cong tac thanh tra,
kiém tra, giam sat;

- Viéc thyc hién chuong trinh khuyén mai trén phai tuan thi céc quy dinh
ctia phép luat vé hoat déng xtic tién thuong mai va céc quy dinh phéap luat khéc
co lién quan.

Noi dung thé 1¢ chuong trinh khuyén mai ctia Mobifone tinh Yén Béi kém
theo./. l{/
Noi nhin:

- Nhur trén;

- Cuc QLTT tinh Yén Bai;
- Luu: VT, QLTM.{ 53—




THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kém theo CV s6: 64/’ /SCT-QLTM nga)ng’thang 4 nam 2020 cua S Céng Thuong tinh
Yén Bdi vé viéc xdc nhdn déng ky thuc hién khuyén mai)
Tén thwong nhén thye hi¢n khuyén mai: Mobifone tinh Yén Bai
Dia chi: S6 862, dudng Dién Bién, phuong Minh Tan, TP Yén Bai, tinh Yén Béi
1. Tén chwong trinh khuyén mai: 4G mién phi nhan qua mé ly MobiFone tinh Yén
Bai.
2. Hang ho4, dich vy khuyén mai: Dich vu thong tin di dong.

3. Thoi gian Kkhuyén mai: Tir 00h00’ ngay 01/05/2020dén hét 23h59’ ngay
30/06/2020.

4. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Tinh Yén Bai

5. Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung ing dich vu kém theo viéc tham dy
chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui. (Quay sé tring thudng).

6. Khich hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong hieomg khuyén mai):
- Thué bao trd truéc, trd sau dang hoat dong trén mang MobiFone tai dia ban
MobiFone tinh Yén Bai théa min dong thoi cac diéu kién:
Diéu ki¢n 1. Thué bao hoat dong trén mang MobiFone déng thoi:
v Thué bao thudc danh sach dbi sim 4G mién phi do Téng Céng ty vién théng
MobiFone cung cép.
v' Dbi v6i thué bao tra trude: Thué bao ¢6 phét sinh cuéc tai dia ban MobiFone
tinh Yén Béi trong thoi gian trién khai chuong trinh.
v Dbi v6i thué bao tra sau: Thué bao ¢6 dia chi théng bdo cudce tai dia ban
MobiFone tinh Yén Bai.
Diéu kién 2. Thué bao dang sir dung sim 3G thyc hién ddi thanh cong sang sim 4G
trong thoi gian trién khai chuong trinh.
- Céan bo - cong nhén vién MobiFone tinh Yén Bai khong dugc tham chwong trinh.

7. Co ciu gidi thwéng: 15.000.000ddng.
Bang chit: Muoi lam triéu déng chén

Gia tri Th?nh
STT Loai giai Giai thwémg S6 lwong | gidi thwéng tién
(Péng) (Dong)
A 50.000 ddng vao tai
Gidi TRIAN | . 0 oo 100 50.000 | 5.000.000
Rt 500.000 déng vao tai
2 | Giai VANG Nl hioh 10 500.000 | 5.000.000




Gia tri Thanh
STT Loai giai Giai thwéng S6 lwong | giai thwéng ti‘én
(D@)ng) (Pong)
Gidi 5.000.000 déng tién
3 g & I .000. :
KIM CUONG | mit 5.000.000 | 5.000.000
Tong cong: 111 15.000.000

8. Ni dung chi tiét thé 1¢ chwong trinh khuyén mai:

8.1. Piéu kién, cach thire, thu tuc cu thé khach hang phai thyc hién dé tham gia
chuong trinh khuyén mai:

- Trong thoi gian dién ra chuong trinh, khi khach hang thue hién thanh cong d6i phoi
sim 3G sang st dung phdi sim 4G s& duge nhan ma dy thuéng dé tham gia quay
thudng va c6 co hoi triing giai thudng cia chuong trinh.

8.2. Thoi gian, céch thire phét hanh bing chirng tring thudng:

- Bc’mg chimg xéc dinh tring thuéng 13 ma du thuéng (MDT) khéch hang duoc cap
khi thyc hién thanh cong viéc ddi sim 3G sang sim 4G.

- MobiFone s& nhin tin ma dy thuéng dén tit ca khach hang tham gia chuwong trinh.

v Thoi gian giri ma: Thyc hién trong thir 5 hang tudn cho ma phét sinh ciia tudn
lién trudc.

v' Noi dung tin nhdn nhu sau: Cam on Quy khdach da tham gia chuong trinh
khuyén mai “4G mién phi nhdn qua mé ly Mobifone tinh Yén Bdi”, MobiFone
tang Quy khdch ma dy thuéng <md dp thuéng>. Co héi nhdn giai KIM
CUONG gid tri 5.000.000d. Chi tiét xem tai: [Link microsite vé chuong trinh].
Chiic Quy khdch may mdn

- Quy dinh vé ma du thudng:

v' Ma du thuéng duge sir dung dé quay sé tring giai thudng ciia chuong trinh.

v' Ma dy thuéng gbm 6 chir sé tir nhién ngAu nhién.
8.3. Quy dinh vé bing chiing xéc dinh tring thuéng:
- Cach xéac dinh tring thuéng: Quay thuéng xac dinh tring thudng bing phin website
dién tir (random.org). T4t ca cac ma du thudng hop 1€ s& dugc dung dé 1am cin cir dé
xac minh tring thuéng. Giai thuéng duge xéac dinh theo hinh thirc quay sb ngdu nhién.
Thué bao nao s¢ hitu mi triing thuéng dugce coi 1a thué bao tring thudng.
8.4. Thoi gian, dia diém va céch thirc xac dinh tring thuéng:
- MobiFone tinh Yén Bai chu déng lwa chon dia diém quay thuéng.




- L& quay thuéng xéc dinh tring thuéng s& dugce chimg kién boi dai dién cua
MobiFone va dai dién khach hang. D6i véi giai chung cudc (Giai KIM CUONG),
MobiFone tinh Yén Bai s& quay 01 ma chinh thirc va 02 ma du phong.

- Céc giai thuong s& dugc quay vao ngay 08/07/2020. Thir tu quay: Giai TRI AN,
giai VANG, giai KIM CUONG.

8.5. Thong bdo tring thudng:

- Sau khi c6 két qua tring thudng, MobiFone tinh Yén Bai s& thong bao cho khach
hang tring thudng theo céc phuong thirc sau:

+ Goi dién thoai thong béo cho khach hang trong khoang thoi gian tir 08h00 t&i 17h00.
+ Nhin tin tir dau sé 090 hodic diu sé dich vu. Noi dung nhén tin: “MobiFone chiic
mieng Quy khdch da trung [gidi thuong] tri gid [tri gid gidi thuong] ciia chuong trinh
khuyén mai “4G mién phi nhdn qua mé ly Mobifone tinh Yén Bai”. MobiFone Yén Bdi
s€ lién hé voi khdach hang dé thuce hién trao thuong. Chi tiét lien hé 9090. Trdn trong
cam on!”

+ Ngoai ra, danh sich khac hang triing thuéng s& duoc thong bdo trén Fanpage
“MobiFone Khu vuc 4”.

8.6. Thoi gian dia diém, cach thirc va thu tuc trao thudng:
- Dia diém trao thudng: Mobifone tinh Yén Bai, 862 P Pién Bién, P Minh Tan, TP
Yén Bai, tinh Yén Bai
- Céch thire trao thudng:
v Doi v6i gigi TRI AN va gidi VANG: Gii thuéng dugc MobiFone tinh Yén
Biicong tién tryc tiép vao tai khoan ctia khach hang.
v Db véi gidi KIM CUONG: Trao tryc tiép dén khach hang trang thudng.
-  Thai gian trao thuéng dy kién: Khéng quéd 45 ngay ké tir ngay két thic chuong
trinh khuyén mai.
- Thu tyc trao thudng:
v" Khich hang tring giai TRI AN va giai VANG: Pugc cong vao tai khoan chinh
cta thué bao tring giai.
v' Khéch hang tring thuéng giai KIM CUONG: Khach hang tring thuéng cin
chuén bj céc gidy to sau dé lam thi tuc nhan thudng:
o Trudng hop thué bao ding tén ¢4 nhén:

STT Gidy tor S6 hrong

Bén sao ching thyc chimg minh thu (thé can cude/hd chiéu) phai
con higu lyc it nhat 03 théng tinh tir ngay nhan thuéng hodc cac
gidy t& khac (phai c6 anh) c6 xdc nhén cia chinh quyén dia
phuong

03 ban




STT Gidy tor S6 lwgng
’ Ban sao phiéu cung cip va thay dbi dich vu thong tin di dong mit
01 ban
dat ctia thué bao tra truéc (MobiFone)
o Trudng hop thué bao dimg tén co quan:
STT Gidy tor Sb lwgng
Ban sao chimg thuc chung minh thu (thé cin cudc/hd chiéu)
1 phai con hiéu luc it nhét 03 thang tinh tir ngay nhén thu'(mg hoac 03 ban
cic gidy to khac (phéi c6 anh) c6 xac nhan cia chinh quyén dia
phuong ciia nguoi dai dién nhan giai
, |Ban sao chimg thyc Gidy dang ky kinh doanh/hoat dong hoic 5 ke
turong duong cia t6 chirc s& hitu thué bao
, |Ban gdc gidy gi6i thiéu ngudi dén nhan giai c6 xdc nhan ciia co TET
quan
4 Bén sao phiéu cung cép va thay déi dich vu thong tin di dong 01 bén
mit dét cua thué bao tra truée (MobiFone)
Lu-u y: Truong hop nguoi dai dién cia co quan la nguoi dén nhan thuong thi khéng

can Gidy gidi thiéu ciia co quan ma chi can cde gidy to quy dinh tai muc 1,2,4.

o Trudng hop chii thué bao khong thé nhdn thwéng tai théi diém da thong

bdo c6 the lam gidy 1y quyén c6 xdc nhdn ciia cdc cdp cé tham quyén cho ngudi khdc

nhdn thay. Khi dén lam viée, nguoi duwge 1y quyén can mang theo gidy to sau:

STT

Gidy tor S6 lwgng

Ban géc gidy Uy quyén di 1am thi tuc nhan giai ¢6 chir ky cia
ngudi Uy quyén, ngudi duge iy quyén va xdc nhin cia chinh | 01 ban
quyén dia phuong noi cur tri

Ban sao ching thyc chimg minh thu (thé cin cudce/hd chiéu)
phai con hiéu lyc it nhit 03 thang tinh tir ngdy nhén thuéng hodc

: g 03 ban
2 cac gidy to khac (phai c6 anh) c¢6 xéc nhén cua chinh quyén dia
phuong ctia ngudi duge iy quyén
3 Céc gidy to khac ciia ngudi iy quyén nhu trudng hop ngudi do

truc tiép lam thi tuc

o Vao thoi diém nhan thudng, sb thué bao triing thudng phai dang & trang thai
hoat dong 2 chiéu va c6 théng tin tring véi théng tin thué bao da ding ky
véi Téng Céng ty Vién thdng MobiFone.

o Trudng hop khéach hang chuyén dbi hinh thirc sir dung cho s thué bao triing
giai (gitra cac dich vu tra trude, tir tra trude sang tra sau va nguge lai) thi



giai thuéng van duoc gil nguyén nhung ddm bao khi chuyén di tir tra truéce
sang tra sau thué bao phai ¢6 dia chi thanh to4n cudc tai MobiFone tinh Yén
Bai.

o Tai thoi diém lam thi tuc nhdn thuéng, c4 nhin nao dimg tén s& hitu thué
bao triing thudng, giai thudng s& dugc trao cho ¢4 nhan dé, hoic té chirc nao
ding tén s& hitu s thué bao trang thudng thi giai thudng s& dugc trao cho
td chirc d6 (Ban 6 chire khong can thiép vao viée xir ly giai thuéng ciia td
chirc véi dai dién ngudi sir dung sé thué bao trung thudng).

o Truong hop khach hang chuyén chii quyén s& hitu s6 thué bao tring thuéng:
Giai thudng s€ dugc trao cho chi thué bao méi.

o MobiFone tinh Yén Bai s& khong chiu trach nhiém dbi véi viéc khéch hang
khéng nhén dugc thong bdo do thay dbi sé dién thoai ma khong thong bao
v6éi MobiFone tinh.

o Trong vong 07 ngdy ké tir ngdy thong bdo khich hang khéng dén nhén
thudng thi MobiFone tinh s& m&i ngudi ¢6 ma dy phong theo thir thy wu
tién tir ma dy phong 1 dén ma du phong 2 dén nhén giai. Trong vong khong
qua 45 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh khuyén mai, néu khach hang
tring thudng khong dén lam thi tuc nhédn thudng véi bt ky 1y do nao,
khach hang d6 s€ khong dugce nhédn thudng.

o Thoi han cudi ciing @& MobiFone tinh Yén Bi ¢6 trach nhiém trao thuéng
cho khéch hang 1a khong qua 45 ngay ké tir ngay két thic chwong trinh
khuyén mai.

9. Piu mbi giai dap thic mic cho khich hang vé cic vin dé lién quan dén
Chwong trinh khuyén mai:

Ho va tén: Vii Thi Phuong Thao

Dién thoai: 0934505212

10. Trich nhiém cong b thong tin:

- MobiFone tinh Yén Bai c6 trach nhiém trong viéc thong bdo két qua tring thudng
trén it nhit mot phwong tién thong tin dai chiing va thong bao truc tiép cho ngudi tring
thudng.

- MobiFone tinh Yén Béico trach nhiém c6 trach nhiém trong viéc théng bdo ndi
dung va thé 18 chuong trinh khuyén mai (trén phuong tién thong tin dai chung; tai dia
diém ban san phim khuyén mai; trén hodc dinh kém san phim khuyén mai).

11. Céc quy dinh khac:

- Tht ca cong nhan vién ciia MobiFone tinh Yén Bai déu khong dugc tham gia
chuong trinh khuyén mai nay.



- Khach hang tring thuéng phai chiu chi phi an &, di lai cho viéc nhéan thudng cua
minh, thué thu nhép khong thudng xuyén, va bét ki chi phi phat sinh khéc (néu c6)
theo quy dinh cuia phép luat Viét Nam hién hanh.

- MobiFone tinh Yén B4i hoan toan chiu trach nhiém trong viéc quan ly tinh chinh
xac cuia chuong trinh khuyén mai.

- Néu duoc khich hang tring thuéng déng y, MobiFone tinh Yén Béi duoc toan
quyén sir dung tén va hinh anh cua khach hang tring giai cho muc dich quang cdo
thuong mai ma khéng phai tra thém bét ky khoan phi nao.

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
MobiFone tinh Yén Bai s& tryc tiép giai quyét, néu khong théa thuan duoc, tranh chép
nay s€ dugc xir ly theo quy dinh ciia phdp luat Viét Nam hién hanh

- D0i v6i nhimg giai thuong khong c6 ngudi tring thudng, MobiFone tinh Yén Béi
phai trich ndp 50% gid tri da cong bé cua giai thudng d6 vao ngan sach nha nuéc theo
quy dinh tai khoan 4 Diéu 96 Luat Thuong Mai./.
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